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NEOVA-KONSERNIN KESTAVYYSPOLITIIKKA

Neova on sitoutunut toimimaan vastuullisesti, eettisesti ja kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisesti kaikessa lilkketoiminnassaan. Tama kestavyyspolitiikka
maarittaa keskeiset periaatteet ja sitoumukset, joilla edistamme taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ymparistdn kannalta kestavaa liiketoimintaa.

Kestavyys on keskeinen osa Neovan strategiaa, ja edistdmme kestavyytta kaikissa
liketoiminnoissamme. Toiminnallemme olennaiset kestavyysteemat maaritellaan
saanndllisesti yhdessa henkilostomme ja muiden sidosryhmiemme kanssa.

Kestavyyspolitiikkaa noudatetaan kaikissa Neova-konsernin yrityksissa ja toiminnoissa.
Politiikkaa ja sen toteutusta ohjaavat ISO-sertifioitu johtamisjarjestelmamme, arvomme,
eettiset toimintaohjeemme ja strategiset tavoitteemme. Tunnistamme ja arvioimme
kestavyyteen liittyvia riskeja ja mahdollisuuksia osana riskienhallinnan prosesseja.

Vaikutamme toimintojemme kehittdmiseen jatkuvalla parantamisella ja kannustamme
kaikkia tyontekijoitdmme, kumppaneitamme ja asiakkaitamme tekemaan havaintoja ja
parannusehdotuksia kestavyyteen liittyvissa asioissa. Edistamme kestavaa toimintaa

koko arvoketjussamme.

Periaatteemme

Tyéturvallisuus ja -hyvinvointi ensin!

Olemme sitoutuneet tarjoamaan tyéntekijoillemme, kumppaneillemme ja
vierailijoillemme turvallisen ja terveellisen tydympariston. Teemme tdman parantamalla
jatkuvasti ty6turvallisuutta ja edistamalla tyéhyvinvointia. Panostamme koulutuksen ja
tietoisuuden lisaamiseen varmistaaksemme, ettd jokainen tydntekija tuntee olonsa
turvalliseksi. Rakennamme yrityskulttuuria, jossa jokainen tuntee vastuunsa omasta ja
muiden turvallisuudesta. Tunnistamme ja vdhennadmme riskeja ja vaaroja
tybohjeidemme ja henkildstomme asiantuntemuksen avulla. Kannustamme
henkildstbamme tekemaan turvallisuushavaintoja. Tavoitteenamme on nolla
tapaturmaa.

Pyrimme lisddmaan monimuotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja osallisuutta
toiminnassamme. Tuemme tata tavoitetta johdonmukaisilla johtamiskaytannailla ja
henkildstdprosesseilla kaikissa toimintamaissamme. Meilla on nollatoleranssi
epaasiallista kaytosta ja syrjintda kohtaan.

Huomioimme myds toimintamme vaikutukset paikallisiin yhteisdihin ja asiakkaisiimme.
Edistamme reiluja tyboloja koko arvoketjussamme.
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Ymparistéo — minimoimme toimintamme haitalliset vaikutukset

Olemme sitoutuneet suojelemaan ymparistdd, ehkaisemaan saastumista seka
tayttdmaan kaikki sovellettavat lakisaateiset vaatimukset ja muut vaatimusten-
mukaisuusvelvoitteemme. Olemme sitoutuneet iimastonmuutoksen hillintdan, luonnon
monimuotoisuuden edistdmiseen seka vesistdvaikutusten vahentamiseen.
Vauhditamme kiertotaloutta edistamalla tehokasta kierratysta, hydodyntamalla
kierratettyja raaka-aineita ja kannustamalla kiertotalousajattelua uusien tuotteiden
innovointivaiheessa. Kadytamme luonnonvaroja kestavasti. Kunnostamme entisia
turvetuotantoalueita noudattaen paikallista lainsdadantda seka maanomistajien suosimia
seuraavan maankaytdn muotoja. Seuraamme ja vahennamme toimintamme
ymparistovaikutuksia jarjestelmallisesti jatkuvan parantamisen periaatteiden, uusimman
tieteellisen ndytdn seka vakiintuneiden, parhaisiin kaytantdihin perustuvien menetelmien
mukaisesti. Kehitdmme ymparistdvastuullisuuttamme avoimen viestinnan ja raportoinnin
avulla sekd kdymalla avointa keskustelua sidosryhmiemme kanssa.

Laatu — luotamme jatkuvaan parantamiseen

Vastaamme asiakkaidemme erilaisiin tarpeisiin, jotta voimme edistaa asiakas-
uskollisuutta ja luoda laatua asiakkaillemme. Olemme sitoutuneet tayttdmaan kaikki
sovellettavat lakisaateiset, viranomais- ja asiakasvaatimukset kaikissa tuotteissamme ja
palveluissamme. Houkuttelevuutemme kumppanina perustuu vahvaan asiakas-
ymmarrykseen. Johdamme toimintaamme siten, ettd pystymme ennakoimaan
asiakkaidemme tarpeita. Tuotteidemme ja palveluidemme luotettavuus, laatu ja
turvallisuus ovat mielestamme ratkaisevan tarkeita liiketoiminnan jatkuvuudelle.

Tarjoamamme tuotteet ja palvelut kdyvat 1api jarjestelmallisen tuotekehitysprosessin ja
ovat turvallisia. Tahtddmme korkeaan laatuun kaikessa toiminnassamme, ja siksi
parannamme jatkuvasti prosessejamme, toimintaamme, tuotteitamme ja palveluitamme
ennakoivasti ja kestavasti. Asetamme tavoitteita, mittaamme suoritustamme ja
toteutamme tarvittavat korjaus- ja ennalta ehkaisevat toimenpiteet osana johtamis-
jarjestelmaamme. Keradmme asiakkailtamme saannollisesti palautetta, jotta voimme
kehittda toimintaamme.

Hyva hallintotapa ja eettinen toiminta

Noudatamme kaikkia toimintaamme soveltuvia lakeja ja sdaddksia jokaisessa
toimintamaassamme. Edistamme hyvaa hallintotapaa ja eettista toimintaa koko
arvoketjussamme.

Lisdksi olemme sitoutuneet noudattamaan seuraavia kansainvalisia sitoumuksia ja
periaatteita:

¢ YK:n ihmisoikeuksien julistus

¢ Kansainvalisen tyoéjarjestdn (ILO) perussopimukset

¢ YK:n Global Compact -aloite

o YK:n kestavan kehityksen tavoitteet (SDG:t)

Neova Oy:n hallitus vastaa kestavyyspolitikan hyvaksymisesta ja valvonnasta.

Neova Oy:n toimitusjohtaja yhdessa johtoryhmien kanssa vastaa politiikan
toimeenpanosta ja kestavyystoimenpiteiden integroinnista liiketoimintaan.
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Kestavyyspolitiikka tarkistetaan saannollisesti ja paivitetdan tarvittaessa vastaamaan
muuttuvaa toimintaymparistoa ja saantelya.
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